ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

§ 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen

Die folgenden allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln das Vertragsverhéltnis zwischen Annett Falkenreck Naturladen
Falkenreck und den Verbrauchern und Unternehmern, die Giber unseren Shop Waren kaufen. Entgegenstehende oder von
unseren Geschéftsbedingungen abweichende Bedingungen werden von uns nicht anerkannt. Die Vertragssprache ist
Deutsch.

§ 2 Vertragsschluss

Die Angebote im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an Sie dar, Waren zu kaufen.

Nach Eingabe Ihrer Daten und mit dem Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot auf Abschluss
eines Kaufvertrags ab. Sie kdnnen eine verbindliche Bestellung auch telefonisch abgeben.

Wir sind berechtigt, das Giber das Internet abgegebene Angebot innerhalb von 2 Tagen unter Zusendung einer
Auftragsbestéatigung per E-Mail anzunehmen. Nach fruchtlosem Ablauf der in Satz 1 genannten Frist gilt Ihr Angebot als
abgelehnt, d.h. Sie sind nicht langer an lhr Angebot gebunden. Bei einer telefonischen Bestellung kommt der Kaufvertrag
zustande, wenn Ihr Angebot von uns sofort angenommen wird. Wird das Angebot nicht sofort angenommen, sind Sie auch
nicht mehr daran gebunden.

§ 3 Kundeninformation: Keine Speicherung lhrer Bestelldaten

Ilhre Bestellung mit Einzelheiten zum geschlossenen Vertrag (z.B. Art des Produkts, Preis etc.) wird von uns nicht gespeichert.
Die AGB schicken wir IThnen zu, Sie kénnen die AGB aber auch jederzeit Uber unsere Webseite aufrufen. Wenn Sie die
Produktbeschreibung auf unserer Shopseite fiir eigene Zwecke sichern méchten, kénnen Sie zum Zeitpunkt der Bestellung
z.B. einen Screenshot (= Bildschirmfotografie) anfertigen oder alternativ die ganze Seite ausdrucken.

§ 4 Kundeninformation: Korrekturhinweis

Sie kdnnen lhre Eingaben vor Abgabe der Bestellung jederzeit mit der Loschtaste berichtigen. Wir informieren Sie auf dem
Weg durch den Bestellprozess Uber weitere Korrekturmdglichkeiten. Den Bestellprozess kdnnen Sie auch jederzeit durch
SchlieRen des Browser-Fensters komplett beenden.

§ 5 Rucksendekosten im Fall des Widerrufs

Sie haben im Fall des Widerrufs die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht
und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40,- Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem
héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Sie missen auch nur die regelmafRigen Kosten der Riicksendung tragen. Mehrkosten, die z.B.
durch eine Anderung unseres Geschéftssitzes oder durch den von uns gewiinschten Einsatz teurer Transportdienste
entstehen, gehen zu unseren Lasten.

8§ 6 Gewahrleistung
Die Gewabhrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

§ 7 Haftungsbeschrankung

Wir schlieRen die Haftung fur leicht fahrlassige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine vertragswesentlichen Pflichten,
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, Garantien oder Anspriiche nach dem
Produkthaftungsgesetz betreffen. Gleiches qilt fir Pflichtverletzungen unserer Erfullungsgehilfen und unserer gesetzlichen
Vertreter. Zu den vertragswesentlichen Pflichten gehért insbesondere die Pflicht, Ihnen die Sache zu Gibergeben und lhnen
das Eigentum daran zu verschaffen. Weiterhin haben wir Ihnen die Sache frei von Sach- und Rechtsméngeln zu verschaffen.



